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Personalentwicklung im Kontext 
betrieblicher Veränderungen

Personalentwicklung

Teamentwicklung

Organisationsentwicklung

Alle Maßnahmen, die die fachliche, personale und soziale Kompetenz verbessern

Flexible Organisationsstruktur,die sich 
schnell neuen Marktbedingungen anpasst

Kooperative Arbeitsstrukturen als Projektorganisation –
Zusammenführung von Sach- und Entscheidungskompetenz

Wechselseitige Verknüpfung zwischen
Personal- und Organisationsentwicklung    

sobi Ansichtsexemplar



Personalentwicklung
Folie 2

August 2019www.sobi-goettingen.de

Die lernende Organisation
und was dazu gehört

strukturelle Verankerung 
des Wissensaustausches 
und der Wissensentwicklung 
– über Teamarbeitkontinuierlicher 

Lernprozess

Problemlösungsprozess,
der Strukturen verändertEtablierung einer

Lernkultur

Bedingungen

sobi Ansichtsexemplar
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Neuer Typus der betrieblichen 
Weiterbildung

die Zunahme von „weichen Themen“ 
– extrafunktionalen Qualifikationen

weniger formalisierte 
Formen der Weiterbildung

weniger aufwendige Organisation 
und kürzere Zeitdauer pro Lerneinheit

Verstetigung betrieblicher Lernprozesse 
und Einbeziehung aller Beschäftigten

Einsatz neuer Lernmittel und – methoden,
neue Medien und Selbstlernmethoden

Personalentwickler als Coach, Moderator,
Motivator und Lernorganisator

Wechselseitige Verknüpfung zwischen
Personal- und Organisationsentwicklung    

sobi Ansichtsexemplar
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Arbeitsort = Lernort
neue Formen der Weiterbildung

Arbeitsprozessüber-
greifende Qualifizierung 

Lerninsel oder
Lernstatt-Modelle

Unterweisung und Ein-
arbeitung am Arbeitsplatz

Teilnahme an 
Informationsveranstaltungen

Trainings, Coaching 
und Supervision

Transfer von
Erfahrungswissen

job rotation

Mitarbeit und Lernen
im Qualitätszirkel

Lernen in „Realprojekten“

selbstorganisiertes/
selbstgesteuertes Lernen

Computergestützes
Training

sobi Ansichtsexemplar
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PE Maßnahmen.....the job

PE into the job PE on the jobPE near the job PE off the job PE out off the job

Aufgaben-
Wechsel

Aufgaben-
Erweiterung

Aufgaben-
Bereicherung

Teilautonome
Arbeitsgruppen

Anleitung
Beratung
Coaching

Lernstatt

Qualitätszirkel

Entwicklungs-
arbeitsplatz

Projektarbeit

Workshops

Kurse

Lehrgänge

Seminar

Verhaltens-
trainings

Ruhestands-
vorbereitungs-

kurse

Praktikum

Berufsaus-
Bildung

Anlernaus-
Bildung

Traineepro-
gramme

Einführungs-
programme

Personalentwicklungskonzepte

sobi Ansichtsexemplar
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Kompetenzbasis für  eine erfolgreiche 
Zusammenarbeit

KOMPETENZ-
BEREICHE

sozial

personal

fachlich

Verfügung über
das berufliche

"Handwerkszeug"

Besondere Eigenschaften
Einstellungen und

Verhaltensdispositionen

Fähigkeit zur
Kommunikation und

Kooperation

sobi Ansichtsexemplar
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Einzelne Elemente im "Kompetenzdreieck"

Funktionale Qualifikationen

Eigenständige Fähigkeit zur Bewältigung von immer
wieder neuen Anforderungen durch Kooperation

Extrafunktionale Qualifikationen

Fachliche Kompetenz
Wissen/Kenntnisse:

Fachwissen
Spezialwissen
Überblickswissen
Hintergrundwissen

Können/Fähigkeiten:
Beherrschung der
Werkzeuge
psychomotorische
Fertigkeiten
Geschicklichkeit

Erfahrung:
Rückgriff auf die
berufliche Praxis

Personale Kompetenz
Innovationsfreude
Kreativität
geistige Mobilität

Selbständiges Lernen
Reflexionsfähigkeit

Eigeninitiative
konzeptionelles Planen
Entscheidungsfähigkeit
konsequentes Handeln

Verantwortungs-
bewusstsein

Soziale Kompetenz
kooperatives  Arbeiten
Teamfähigkeit
Soziale Wahrnehmung
Artikulations- und
Argumentationsfähigkeit

Gesprächsführung
Konfliktfähigkeit
Konsens- und
Kompromissfähigkeit
Fähigkeit zur
Personalführung
Verhalten in Gruppen

sobi Ansichtsexemplar
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Bedarfsermittlung

Schritte im PE -Prozess

Bestimmung der Zielgruppe

Setzen von Lernzielen

Festlegen von Lerninhalten

Festlegen von Maßnahmen / und Methoden

Festlegen der Bereiche und Lernorte

Finanzierung und sonstige Aspekte

Wahl der Medien

Wahl der Trainer

Organisation 
(Zeiten, Ablauf etc.)

Erfolgskontrolle

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11.
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ÆGanzheitlicher Ansatz 
Personal, Organisation, Technik

Æmittelfristiger Planungshorizont
ÆBedarfsermittlung mit allen Betroffenen
ÆQualifizierung zur Gestaltung

§Kenntnisse der Aufgaben und Stellenveränderung
§Kenntnisse der Stellenanforderung und ihrer Veränderung
§Kenntnisse der Mitarbeiter-Qualifikationen und Entwicklungspotentiale
§Kenntnis der Entwicklungsbedürfnisse der Mitarbeiter

PE und Bedarfsermittlung
ÆQualifizierung auf betrieblichen Druck
Ækeinerlei Planungsvorlauf
Ækeine Bedarfsermittlung

Reaktive PE

Eingeschränkt
planende PE

pragmatisch

strategisch

Ætechnische Investition als Anstoß
Ækurzfristiger Planungshorizont
ÆEntwicklung mit unterer Führungsebene

Integrierte PE

Bedingungen

sobi Ansichtsexemplar
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PE - Controlling

Ermittlung, ob die Maßnahme 
zur Erreichung des Unter-

nehmenszieles beiträgt

Entdecken und beseitigen
von Hemmnissen

Analyse von Ursachen für 
Festgestellte Abweichungen 
von den Entwicklungszielen

Initiierung von 
Korrekturmaßnahmen

sobi Ansichtsexemplar
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wieviele
Beschäftigte

mit welchen
Qualifikationen

Personal-
bedarfsplan

Personalbe-
schaffungsplan

Personal-
abbauplan

Personalent-
wicklungsplan

Personal-
einsatzplan

Einstellungen

Versetzungen

Befristete 
Arbeitsverträge

Kündigungen

Bildungsbe-
darf ermitteln

Maßnahmen
planen

Wer, wann, wo

Stellenplan

Planungsbereiche - Personalplanung
Betrieb

sobi Ansichtsexemplar
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Rechte des BR bei der Planung und Durchführung
von personellen Maßnahmen 

Personal-
planung

Personal-
planung § 92

Allgemeine
Inforechte § 80

Inforechte 
nach § 90

Inforechte
WiA § 106

Personal-
beschaffung

Einstellungen
§ 99

Stellenaus-
schreib. §93

Beurteilungen
Frageb. § 94 

Auswahlricht-
linien § 95

Kündigungen
§ 102

Betriebsän-
derung § 111

Auswahlricht-
linien § 95

Personal-
abbau

Personal-
entwicklung

Berufsbildung
§§ 96 -98

Personal-
einsatz

Versetzungen
§ 99

Arbeitszeiten
§ 87 Abs.1 2/3

Betrieb

B R
§§

sobi Ansichtsexemplar


