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Die Belastungen

Extrem hohe Augenbe-
lastungen mit der Folge von

=» Augenermudung

=» Augenbrennen

=» Augenstechen

=» Augenrotung

=»Verschwommener Nah-
und Fernsicht

=» Augenflimmern

=» Doppelbilder

www.sobi-goettingen.de

Kopfschmerzen durch
Uberbeanspruchung, oft
im Zusammenhang mit
/ Riickenproblemen

Nackenversteifung,
/ Schulter/Arm-Syndrom

xemp\

Riickenprobleme,
Riickenbeschwerden

eingeklemmter
Verdauungsapparat

Muskelinaktivitat:

= Venen-und Lympfstau
=» Muskelschwund
=» Krampfadern
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‘ Die Belastungen I

Psychische Belastungen
= durch Monotonie

: mplar
= Isolation sob‘ Ans\chtsexe P z‘

= hohe Konzentrationsanforderungen I

= hoher Arbeitsdruck

= knappe Personalbemessung -

= mangelnde Fiihrungskompetenz...
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Beispiel Rucken I

Probleme entstehen besonders durch:

B Ein Drittel aller Fehlzeiten
sind auf Muskel- und

M zu langes Sitzen
Skeletterkrankungen

B unbewegliches, zurijckfg{iihren
verdrehtes und l h-“sexemp
gebeugtes Sitzen #® 80 Prozent der Bevolkerung
leiden unter Rickenschmerzen
H die Gestaltung des
Arbeitsplatzes und B Ruckenleiden sind einer der
des Arbeitsbereiches - haufigsten Grunde fur

Fruhrentengewahrung

B Der Mensch verbringt durch-
schnittlich 80.000 Stunden
des Berufslebens im Blro,
davon 85 Prozent im Sitzen
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Inhalt der ArbStattV — Anhang 6

8§

B Geltungsbereich der Verordnung
Begriffsbestimmungen

B Beurteilung der
Arbeitsbedingungen

nlsi}ztgw\?gn die Gestaltung

sobl s Arbeitsplatzes

B Organisation des
Arbeitsablaufes

B Augenuntersuchungen

B Anhang mit Mindest-

anforderungen an die
Arbeitsplatzgestaltung
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Begriffsbestimmungen ArbStattV

(§ 2 Abs. 6) ﬁ;

. . o Bildschirm zur Darstellung
Bildschirmgerat: von Text oder Grafik

(§ 2 Abs. 5)

Bildschirm-
arbeitsplatz:

Arb%sﬁgém‘ﬂaﬂdschirmgerét
bi Ansich - zusatzlich mit

Datenerfassungsgeraten,

Software, Zusatzgeraten, sonstigen
Arbeitsmitteln und die unmittelbare
Arbeitsumgebung

(§ 2 Abs. 7) Bildschirmarbeitsplatz, der im privaten

Bereich des Beschaftigten eingerichtet ist

Telearbeit:

em Bildschimmarbeit Folie 6 [hio
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§§ Beurteilung der Arbeitsbedingungen I

Der Arbeitgeber hat gemaR § 5 Arbeitsschutzgesetz die Arbeits-
Bedingungen an den Bildschirmarbeitsplatzen zu beurteilen.

Dabei mussen msbesmgng\tsexemp\a

® Gefahrdungen des Sehvermégens,
®» kérperliche Probleme und

®» Psychische Belastungen
I berucksichtigt werden (§ 3 ArbStattV)
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g§| Arbeitsplatzgestaltung: I

Anforderungen

Die Anforderungen an die Gestaltung der
Bildschirmarbeitsplatze (Anhang § 6.1) sind im
Anhang der Verordnung folgendermafen

gegliedert:
: - htse’re"'p" I
ob!\ An’é‘c 3. Arbeitsumgebung
L]

1. Bildschirmgerét

und Tastatur

2. Sonstige 4. Zusammenwirken Mensch
Arbeitsmittel - Arbeitsmittel (Software)

sobi] Folie 8
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§§| Tatigkeitswechsel oder Pausen I

(§ 6 Abs.2 Ziff. 1 Anhang ArbStattV)

%

Prioritat: L et
Die Arbeit an Bildschirmgeriten =g

ist so zu organisieren, dass sie durch | exemp\a @

andere belastungsreduzi Qﬁ‘dpms\(: hts
Tatigkeiten unterbrochef

Wenn das nicht geht:

Kurzpausen von 5-10 Minuten pro Stunde,
die dem Auftreten von Ermiudung
entgegenwirken und die hinsichtlich

ihrer Lage von den Beschaftigten nach
Bedarf frei gewahlt werden konnen

Ll Folie9 [ud fiﬂ
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Unterrichtung und Unterweisungl
§§

Y i——s SN

>

B Der Arbeitgeber hat die Beschaftigten uber

Sicherheit und Gesundheitsschutz
ausreichend und angemessen zu unterweisen

Ans'\chtsexemp\ar

® Die Uﬁl@h\)elsung muss bei der Einstellung, bei
Veranderungen im Aufgabenbereich erfolgen

B Nach VBG 1§ 7, UVV muss die Unterweisung
mindestens einmal im Jahr wiederholt werden

B Bei Arbeitnehmeruberlassung trifft die

Pflicht der Unterweisung den Entleiher
(sobi
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Augen und Sehvermogen: I

DGVU G37

Untersuchung

M vor Aufnahme der Arbeit an
Bildschirmgeraten, danach
in regelmaBigen Zeitabstanden
und bei Sehbeschwerdim
Bildschirmarbeiﬁm

Sehhilfen

® Falls erforderlich, mussen
fur die Arbeit an Bildschirmgeraten
spezielle Sehhilfen kostenfrei zur
Verfugung gestellt werden

= Folie11 [pi=
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§§ Der richtige Bildschirm I

(ZH1 618, BGI 650)

¥ stabiles, fimmerfreies Bild, keine Verzerrungen
(Bildwiederholfrequenz mind. 73, besser 85 Hertz)

Zeichen mussen scharf,
deutlich und ausreichend

groRsein — =
Bildschirmgrofie je nach Arbeitsaufgabe
- mind. 17 Zoll Monitor Helligkeit und Kontrast miissen
je mehr oder feiner die einfach einstellbar sein
Informationen, desto groer _ _
- Positivdarstellung (dunkle H entspiegelt, frei von
Zeichen, heller Hintergrund) storenden Reflexionen
M  Parallel-zum-Fenster-Aufstellung“
B frei und leicht drehbar und neigbar
® strahlungsarmes Gerat
sobi] : —
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B muss vom Bildschirmgerat getrennt,
neigbar und variabel anzuordnen sein D -
ie Ta

B darf maximal 3 cm hoch sein

B muss eine reflexionsarme = =
Oberflache haben

B die Beschriftung muss sich deutlich vom | (arpeitsstittenverordnung
Hintergrund abheben und in normaler . FaX5/1, DIN  4551/4552,
Arbeitshaltung lesbar sein | . ichts 5 und 618, BGI 650)

B Form und Anschlag der Tasten mussen
eine ergonomische Bedienung ermoglichen

M vor der Tastatur mussen die Hande auf
der Arbeitsflache aufgelegt werden konnen

B Neue, ergonomische Tastaturen: geteilte, in
der Neigung und im Winkel individuell ein-
stellbare Tastaturhalften reduzieren die Zwangs-
haltungen der Hande (nicht vorgeschrieben)

i-goetti Bildschirmarbeit Folie 13 [wils
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stabil und verstellbar in
Vorlagenhalter I e o Nt

M frei aufstellbar

B Sehentfernung zwischen Vorlage und
Bildschirm sollte gleich groB sein,
Blickwechsel fallen dann leichter

M rutschfest, genliigend Bewegung

fur die FuRe ermoglichen
m verstellbar in Hohe oder Neigung FuRstutze J
B fur kleine Menschen und bei nicht
hohenverstellbaren Tischen ein
sinnvolles Hilfsmittel, um eine
gunstige Sitzhaltung zu erreichen -

B muss auf Wunsch zur Verfugung
gestellt werden (ZH1 535 und 618)

(ZH1 535 und 618)

obi _ Bildschimmarbeit Folie 14  [hilsy
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8§ Gute Arbeit braucht Platz I

(ZH1 618, BGI 650)

B Arbeitstische oder Arbeitsflachen sollten grol} genug sein,
um die Arbeitsmittel bequem darauf anordnen zu konnen
B mindestens 160 cm breit, 80 cm tief

Tischhohe: .

= nicht héhenverstellbar: 73 obl Ans!

B bei hohenverstellbaren Tischen: mind. 68 bis 76 cm -
ergonomisch sinnvoll, aber nicht vorgeschrieben

In der Arbeitsumgebung muB ausreichender
Raum fur wechselnde Arbeitshaltungen

und Arbeitsbewegungen sein

M z. B. ausreichender Beinfreiraum

oo/ B _ Bildschimmarbeit Folie 15 [hi 2y
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Richtiger Stuhl und
dynamisches Sitzen

(Arbeitsstattenverordnung
§ 25, ASR 25/1, DIN 4551/4552,

ZH1 535 und 618, BGI 650)

Burodrehstuhl

B mit guter Standfestigkeit
(5 gebremste Rollen)

M verstellbare Sitzhohe

B Ruckenlehne uber der Sitzflache
stufenlos hohenverstellbar
(17 - 23cm),
besser eine durchgehendeb DXS‘%%MGH
und in der Neigung l ein guter Stuhl muss das
verstellbare Ruckenlehne dynamische Sitzen unterstiitzen
(etwa 50 cm hoch)

M einfach zu verstellen und
sicher zu handhaben

B Polsterung und Bezug sollte
wasserdampf- und
luftdurchlassig sein

B Position auf dem Stuhl immer
wieder verandern:
mal vorgeneigt,
mal aufrecht,
mal zuruckgelehnt,
um die Muskulatur unterschiedlich
zu belasten und Ermiudungen zu
vermeiden

bl Folie 16 |3 fiﬂ
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Richtiges Licht
schont die Augen

— | Die Beleuchtung

B darf keine groBen Helligkeits- am Arbeit3p|atz

unterschiede aufweisen

M darf auf dem Bildschirm keine
Spiegelungen verursachen

B muB so hell sein, dass vo @ sﬂﬁMﬁng
2

vom Bildschirm glelchenﬁ n gut abgelesen
werden kann mindestens 500 Lux, besser mehr

B sollte nur mit individuellen Arbeitsplatzleuchten
erganzt werden, die eine gleichmafige und
ausreichend helle Ausleuchtung ermaoglichen

B Fenster sind mit verstellbaren Lichtschutz-
vorrichtungen auszustatten

(Arbeitsstattenverordnung
§ 7 ASR 7/3, ZH1 535 und

618, BGI 650)

www.sobi-goettingen.de Bildschirmarbeit
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- : —
§§ Larm im Buro* I

Burogerate produzieren Larm, machen
Gerausche. Die Anforderungen:

Umgebungslarm darf weder die
Sprachverstandigung noch die
Konzentration beeintrachtigen

<obi AnsiC

(§ 15 Arbeitsstattenverordnung,
ZH1 535, BGI 650) Arbeitsmittel mit Lirmmin-
derungstechnik ausrusten

®m Larmgrenzwerte am Arbeitsplatz einhalten:

O max. 55 dB (A) bei uberwiegend geistiger Tatigkeit

O max. 70 dB (A) bei uberwiegend einfachen oder

O mechanisierten Burotatigkeiten oder vergleichbaren Tatigkeiten

obi _ Bildschimmarbeit Folie 18  [hilo2y
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§§| Das richtige RaumKlima I

H fur Barotatigkeiten gilt eine empfohlene
Temperatur von 21 bis 22 Grad - bei hohen
AuBentemperaturen sollte die Raum-
temperatur 26 Grad nicht uberschreiten

(Arbeitsstattenverordnung
§6, ASR 6 1/3, ZH1 535, BGI 650)

@dstittenverordnung

B Zugluft, das hei’t eine Luftgeschwindigkeit |
XCHSTASR 5, ZH1 535, BGI 650 )

von mehr als 0,15 m/s, ist zu vermei¢gdtse
sobl Kﬂg‘
® relative Luftfeuchtigkeit zwischen ./ /=
50 und 65 Prozent =T\

(Arbeitsstattenverordnung
§5, ASR 5, ZH1 535, BGI 650)

7

M keine direkte Warmeabstrahlung durch Gerate

Y
M durch Verwendung schadstoffarmer oder g
besser schadstofffreier Materialien entstehen = >
T

keine Luftschadstoffe

Sobi Folie 19
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Das elektronische Werkzeug: Software

(ISO 9241 Teil 10-17)

Aufgabenangemessen:
die Erledigung der Aufgaben
wird effektiv unterstutzt

Selbstbeschreibend:
jeder Schritt ist durch

N [2]

verstandlich oder wird®©

auf Anfrage erklart

Steuerbar:

der Ablauf der einzelnen
Schritte bis zum Ziel kann
beeinflusst werden

Erwartungskonform:
entspricht den Kenntnissen
& Erfahrungen der Benutzerin

&[]

www.sobi-goettingen.de

Riickmeldung unmittelbab-‘ Ans'\c

Die Software hat folgende
Anforderungen zu erfillen:

Fehlerrobust:
trotz fehlerhafter Eingaben
kann dass Arbeitsergebnis

mit pigdmalem Korrektur-
htsexemé/‘ggnerreicht werden

Individualisierbar:
kann an unterschiedliche
Benutzeranforderungen

und -fahigkeiten angepasst
werden

Lernforderlich:
unterstitzt und leitet

die Benutzerlnnen

wahrend des Erlernens an

o . Folie20 [Ty
Bildschirmarbeit August 2019 I 7 [A‘I&



Gesundheitsschutz zu teuer?

&

B Arbeitsmittel und Biiroausstattung sind
der geringste Kostenfaktor im Buro!

AnS\C\“Squ‘Ble ganzheitliche

B Mangelhafte Arbeitsplatzaus-

stattung und Arbeitsorganisation
fordern arbeitsbedingte
Erkrankungen und reduzieren
das Leistungspotenzial der
Beschaftigten

www.sobi-goettingen.de Bildschirmarbeit

Optimierung von

Buro und Bildschirm-
arbeitsplatzen macht
nur einen kleinen Teil
der jahrlichen Personal-
kosten aus
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